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PLANO DE AÇÃO  

 

 
 

Nome da entidade formadora  
(designação da Escola, Centro de Formação ou outro tipo de entidade, conforme legalmente instituído) 

Escola Técnica e Profissional do Ribatejo 

Morada e contactos da entidade formadora 
(morada, contacto telefónico e endereço eletrónico; circunscrever a informação à sede, no caso de haver outras 
unidades orgânicas) 

Campus Escolar Alto dos Fornos, 2025-502 Tremês - Santarém 
Nome, cargo e contactos do responsável da entidade formadora 

 

Martinha de Oliveira Duro 
Diretora Pedagógica 
Telefone: +351 243 479 846 
Email: martinha.duro@etpr.pt 
 

(Inserir, a partir da página seguinte, o Plano de Ação para o alinhamento com o Quadro EQAVET, datado e assinado, 
considerando na sua elaboração as orientações presentes no Guia para o Processo de Alinhamento com o Quadro 
EQAVET, ANQEP, I.P., 2018) 
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OBJETIVO 
GERAL:  

ALINHAR O MODELO DE GARANTIA DA QUALIDADE DA OFERTA DE EFP COM O 
QUADRO EQAVET  

OBJETIVO 1:     
OBJETIVO 2:     
OBJETIVO 3:     
OBJETIVO 4:     
OBJETIVO 5:     
OBJETIVO 6:     

SENSIBILIZAR OS STAKEHOLDERS SOBRE A GARANTIA E MELHORIA DA QUALIDADE DA OFERTA DE EFP E OS 
PRINCÍPIOS QUE LHE ESTÃO SUBJACENTES. 
ARTICULAR O PLANO DE FORMAÇÃO DOS PROFESSORES E OUTROS COLABORADORES COM AS OPÇÕES 
ESTRATÉGICAS DA ESCOLA. 
PROPORCIONAR PROJETOS VARIADOS AOS ALUNOS PARA FAVORECER A SUA APRENDIZAGEM E AUTONOMIA. 
DEFINIR COM OS STAKEHOLDERS AS METODOLOGIAS A UTILIZAR NA RECOLHA, ANÁLISE DE DADOS/FEEDBACK E 
IDENTIFICAÇÃO DE MELHORIAS A INTRODUZIR NA GESTÃO DA OFERTA DE EFP. 
DEFINIR METODOLOGIAS PARA A CONSTRUÇÃO DE UMA CULTURA DE MELHORIA CONTÍNUA BASEADA EM PRÁTICAS 
DE AUTOAVALIAÇÃO. 
DISPONIBILIZAR A INFORMAÇÃO SOBRE A MELHORIA CONTÍNUA DA OFERTA DE EFP.  

OPERACIONALIZ
AÇÃO: 

MAPEAMENTO DA CORRELAÇÃO E DAS LACUNAS EXISTENTES ENTRE O ATUAL MODELO/MECANISMO E O QUADRO   
EQAVET 

       

AÇÕES RESPONSÁVEIS 
PELA AÇÃO 

RECURSOS 
NECESSÁRIOS 

OUTROS 
POTENCIAIS 
PARCEIROS 

OUTPUTS PRAZO METAS 

Decisão da 
Implementação 
do Sistema 
EQAVET 

Direção    Ata de 
reunião 

Jan 
2019 

Implementar o 
Sistema de 
Garantia da 
Qualidade 

alinhado com o 
quadro EQAVET 

Definição da Equipa de 
Trabalho – Equipa 
EQAVET Direção 

Reunião do 
Conselho 

Pedagógico 
 

Documento 
com 

identificação 
da equipa 

Fev. 
2019 a 
julho 
2020 

Garantir a 
implementação 
do sistema de 

Qualidade 

Participação em 
ações de 
formação 

Direção Folhas de 
presença 

ANQEP 
Centro 

Qualifica do 
IVS 

Certificados 
de Formação 

Jan 
2019 a 

jun. 
2019 

Dotar a equipa 
de competências 

para garantir a 
implementação 
do sistema da 

qualidade 

Criação do 
documento base 

Direção 
Equipa EQAVET 

 

Projeto 
Educativo da 

Escola  
Regulamento 

Interno 

Conselho 
Consultivo 

Documento 
Base Jun2019 

Definir a visão 
estratégica da 
Escola, a sua 
política de 

qualidade e o 
compromisso de 

criação de um 
modelo alinhado 

com o quadro 
EQAVET 

Elaboração do 
Plano de Ação 

Direção e 
Equipa EQAVET 

Documento 
Base  Plano de Ação Julho 

2019 

Definir um plano 
de trabalho 

detalhado de 
todo o processo 

de 
Implementação 

da Qualidade 



                                  

PA/Escola Técnica e Profissional do Ribatejo   3/4 

AÇÕES RESPONSÁVEIS 
PELA AÇÃO 

RECURSOS 
NECESSÁRIOS 

OUTROS 
POTENCIAIS 
PARCEIROS 

OUTPUTS PRAZO METAS 

Publicitação da 
estratégia da 
escola para a 
implementação 
do Sistema de 
Garantia da 
Qualidade 

Direção e 
Equipa EQAVET 

Documento 
Base 

Plano de Ação 
 

Stakeholders 
internos e 
externos 

Folha de 
presenças  

Out 
2019 

Divulgar o 
Documento base 

a toda a 
comunidade, de 

forma a 
assegurar um 
compromisso 

com a Qualidade 

Elaboração do 
plano de 
formação da ETPR 

Direção e 
responsável pela 

formação 
 Stakeholders 

externos 
Plano de 

Formação 
Nov. 
2019 

Definir um 
programa de 

formação 
adaptado às 
necessidades 

dos docentes e 
não docentes da 

ETPR 

Recolha de 
indicadores da 
ETPR 

Direção e 
Equipa EQAVET 

PAPT e 
Programa e-

schooling 

Conselho 
Pedagógico Relatórios 

No final 
de cada 
período 
letivo e 
Final do 

Ano 
letivo 

Monitorizar os 
indicadores de 

forma periódica, 
com vista ao 
cumprimento 

dos indicadores 
de referência 
definidos pela 

EQAVET 

Recolha dos 
indicadores do 
EQAVET 

Direção e 
Equipa EQAVET 

Programa e-
schooling 

Inquéritos às 
empresas 

Questionários 

Diretores de 
Curso 

Serviços 
administrativo

s 

 

De jan. 
2020 a 
março2

020 

Monitorizar os 
indicadores de 

forma a garantir 
a 

implementação 
do sistema de 

garantia da 
Qualidade 

Análise 
contextualizada 
dos resultados 
dos indicadores 
da ETPR 

Direção e 
Equipa EQAVET 

Programa e-
schooling 

Inquéritos às 
empresas 

Questionários 

Stakeholders 
internos   

Semana 
a seguir 
ao final 

dos 
período
s e Final 
do ano 
letivo 

Avaliar os 
resultados 

obtidos tendo 
em conta os 
objetivos e 

metas 
estabelecidas; 

Identificar 
desvios às metas 
estabelecidas e 
definir o Plano 

de Melhoria 

Análise 
contextualizada 
dos resultados 
dos indicadores 
da EQAVET 

Direção e 
Equipa EQAVET 

Programa e-
schooling 

Inquéritos às 
empresas 

Questionários 

Stakeholders 
internos e 
externos 

Abril de 2020 

Relatóri
o do 

Operad
or 

Avaliar os 
resultados 

obtidos tendo 
em conta os 
objetivos e 

metas 
estabelecidas; 

Identificar 
desvios às metas 
estabelecidas e 
definir o Plano 

de Melhoria 
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AÇÕES RESPONSÁVEIS 
PELA AÇÃO 

RECURSOS 
NECESSÁRIOS 

OUTROS 
POTENCIAIS 
PARCEIROS 

OUTPUTS PRAZO METAS 

Divulgação dos 
resultados 

Direção e 
Equipa EQAVET 

Relatório do 
Operador 

Site da Escola 

Stakeholders 
internos e 
externos 

De set 2020 a 
janeiro de 

2021 
 

Divulgar os 
resultados junto 
da comunidade 
educativa, de 

modo a garantir 
que todos 

contribuem para 
o processo do 

quadro EQAVET 

Solicitação da 
verificação de 
conformidade EQAVET 

Direção 

Documento 
Base 

Plano de Ação 
Regulamento 

interno da 
Escola 

Relatório de 
Operador 

 Até maio de 
2020  

Obter o selo de 
qualidade 
EQAVET 


